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Claims Specialist (m/w/d) 
Vollzeit (38,5 Stunden Woche), unbefristet in Wien, Österreich 

DISCOVER  your opportunity  

Diese wesentlichen Aufgaben erwarten Sie bei uns: 

• Selbständige rechtliche Prüfung und zweckmäßige Regulierung von Schadenfällen aus dem 

Industriegeschäft im Bereich Haftpflicht und Sach innerhalb der festgelegten Kompetenzen 

• Durchführung von Ermittlungs- und Regulierungsgesprächen und den hierfür erforderlichen 

Reisen 

• Bearbeitung von Prozessen in allen Tatsacheninstanzen 

• Bearbeitung von Regressen 

• Betreuung von Kunden 

• Bestandsüberwachung 

• Bedienung von Schadensystemen 

Sie werden an den Country Claims Manager Austria berichten. 

SHARE your talent 

Wir suchen jemanden mit den folgenden Fähigkeiten: 

• Abgeschlossene technische Ausbildung (HTL oder Universitätsstudium)  

• Idealerweise einschlägige Erfahrung im juristischen Bereich 

• Zumindest 5 Jahre Erfahrung in der Versicherungsbranche oder im Schadenmanagement 

• Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift 

• Versierter Umgang mit MS-Office  

• Eigenschaft, auch in hektischen Zeiten einen kühlen Kopf zu bewahren 

• Äußerst kunden- und serviceorientiertes Auftreten 

• Interesse an einem internationalen Arbeitsumfeld  

• Teamfähigkeit und Lösungsorientierung in allen Arbeitsbereichen 

• Schnelle Auffassungsgabe  
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FIND your future 

AXA XL, der Unternehmensbereich für Sach-, Haftpflicht- und Spezialrisiken von AXA, ist bekannt dafür, 

Lösungen für komplexe Risiken zu finden. Ob für mittelständische Unternehmen, multinationale 
Konzerne oder anspruchsvolle Privatkunden mit besonderen Vermögenswerten: Wir bieten nicht 
einfach nur Versicherungs- und Rückversicherungsschutz. Wir erfinden ihn neu. 
 

Wie erreichen wir dies? Durch eine starke und effiziente Kapitalbasis in Verbindung mit 
datengestützten Erkenntnissen, führenden Technologien und herausragenden Talenten in einem 
agilen und offenen Arbeitsumfeld. Wir bieten unseren Teams die besten Voraussetzungen, Ihnen in 

allen unseren Geschäftsbereichen erstklassigen Kundenservice zu leisten – sei es im Sach- und 

Haftpflichtbereich oder in Professional, Financial und Specialty Lines. 
 

Mit unserem innovativen und flexiblen Ansatz für Risikolösungen schließen wir Partnerschaften mit 
denjenigen, die die Welt voranbringen. 

 

Erfahren Sie mehr unter axaxl.com 

 

Diversity & Inclusion 

Wir wissen, dass ein Arbeitsumfeld, das die Vielfalt und Chancengleichheit aller fördert, für unseren 
Erfolg entscheidend ist. Deshalb haben wir uns dazu verpflichtet, die verschiedenartigsten 

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu engagieren und für alle bei AXA XL eine Kultur zu pflegen, die nicht 

nur durch Chancengleichheit geprägt ist, sondern auch zur optimalen beruflichen Entwicklung 

ermutigt und das Wohl der Mitarbeiter fördert.   

 

• Diversity Best Practices Index – 2017, 2018 

• Unterzeichner der CEO Action for Diversity 

• Unterzeichner der UK Women in Finance Charter  

• Vereinbarkeit von Familie und Beruf 

• Familienfreundliche Urlaubs- und kurzfristige Freistellungsregelungen 

 

Wir bieten ein Mindestbruttogehalt in Höhe von jährlich EUR 42.000,00 mit Bereitschaft zur 
Überzahlung bei entsprechender Qualifikation und Erfahrung 
 

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung an: karriere@axaxl.com. 
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